
 
 

Política Privacidade de Dados Pessoais Grupo Setefrete 1/5 
 

 
POLÍTICA PRIVACIDADE DO GRUPO SETEFRETE 

 
 
No Grupo Setefrete temos o máximo respeito pela sua privacidade e valorizamos a confiança 
que deposita em nós. Esta Política de Privacidade explica quem somos, para que finalidades 
podemos usar os seus dados, como os tratamos, com quem os partilhamos, durante quanto 
tempo os conservamos, bem como as formas de entrar em contacto connosco e de exercer os 
seus direitos. 
 
1. Dados Pessoais 
 
1.1. Definição  
 
Dados pessoais são um conjunto de informações distintas que podem levar à identificação de 
uma determinada pessoa. 
 
1.2. Titulares de dados pessoais 
 
Os titulares dos dados são os clientes, utentes, trabalhadores, fornecedores, empreiteiros, 
prestadores de serviços, visitantes e de todas as pessoas singulares que, a qualquer título, se 
relacionem com as empresas do Grupo Setefrete. 
 
1.3. Categorias de dados pessoais 
 
As categorias de dados pessoais que são tratados pelo Grupo Setefrete podem incluir, mas não 
só: nome, data de nascimento, nº cartão de cidadão, cargo, morada, telemóvel, endereço 
eletrónico. 
 
2. Tratamento dos dados pessoais 
 
2.1. Responsável pelo tratamento dos dados pessoais 
 
O Grupo Setefrete é a entidade responsável pela recolha e tratamento dos dados pessoais e 
decide quais os dados recolhidos, meios de tratamento e finalidades para que são usados. 
 
O Grupo Setefrete assume o compromisso de: 
 
- Proceder ao tratamento dos seus dados pessoais de forma lícita e leal, recolhendo apenas a 
informação necessária e pertinente à finalidade a que os mesmos se destinam; 
 
- Não utilizar os dados recolhidos para finalidade incompatível com a da recolha; 
 
- Respeitar o sigilo profissional em relação aos dados tratados; 
 
- Limitar interconexões de dados pessoais ao mínimo indispensável; 
 
-Ter implementadas as medidas de proteção e segurança adequadas, que impeçam a consulta, 
modificação, destruição ou adição dos dados por pessoas não autorizadas a fazê-lo. 
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2.2. Encarregado da Proteção de Dados 
 
O Grupo Setefrete tem um Encarregado de Proteção de Dados que assegura, entre outros 
aspetos: 

- O tratamento de dados em conformidade com as normas aplicáveis; 

- Cooperar com a autoridade de controlo;  

- Prestar informação e aconselhar o responsável pelo tratamento sobre as suas obrigações no 
âmbito da privacidade e proteção de dados; 

- Ser o ponto de contacto com o titular para esclarecimento de questões relativas ao tratamento 
dos dados. 
 
2.3. Contatos do Encarregado da Proteção de Dados 
 
Para as questões relacionadas com o tratamento dos seus dados pessoais deverá contactar-nos 
através dos seguintes meios: 
 
Carta: Avenida Luísa Todi n. 1 1º, 2900-459 Setúbal 
Endereço eletrónico: dpd@setefrete.pt 
 
3. Finalidade de tratamento dos dados pessoais 
 
Os dados pessoais recolhidos destinam-se a: 

- Execução de vínculos laborais; 

- Visitas às instalações de empresas do Grupo Setefrete; 

- Estabelecimento e manutenção de relações contratuais, para diligências pré-contratuais, 
execução de contratos, gestão administrativa e financeira com o titular dos dados, bem como 
para cumprimento de obrigações legais; 

- Cumprimento de obrigações legais e regulatórias a que o Grupo Setefrete esteja sujeito. 
 
4. Período do Tratamento dos Dados 
 
4.1. Prazos de tratamento 
 
Os dados pessoais são tratados pelo Grupo Setefrete apenas pelo período de tempo necessário 
para a realização da finalidade definida ou, consoante o que for aplicável, até que exerça o seu 
direito de oposição, direito a ser esquecido ou retire o consentimento. 
 
Depois de decorrido o respetivo período de conservação, o Grupo Setefrete eliminará ou 
anonimizará os dados sempre que os mesmos não devam ser conservados para finalidade 
distinta que possa subsistir. 
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4.2. Conservação de dados pessoais 
 
O Grupo Setefrete trata e conserva os dados pessoais conforme as finalidades para que os 
mesmos são tratados. 
 
Há casos em que a lei obriga ao tratamento e conservação dos dados por um período de tempo 
mínimo, designadamente: por um ano, os dados para efeitos de investigação, deteção e 
repressão de crimes graves ou por 10 anos os dados necessários para informação à Autoridade 
Tributária para efeitos contabilísticos ou fiscais. 
 
Mas, sempre que não exista uma obrigação legal específica, então os dados serão tratados 
apenas pelo período necessário para o cumprimento das finalidades que motivaram a sua 
recolha e preservação e sempre de acordo com a lei, as orientações e decisões da CNPD. 
 
5. Recolha de dados pessoais 
 
O Grupo Setefrete pode recolher, armazenar e utilizar dados pessoais que cheguem por 
qualquer canal e dependendo do contexto das interações com as empresas: documentos em 
papel, correio eletrónico, telefone, ou a partir de fontes autorizadas. 
 
6. Direitos de proteção de dados 
 
Nos termos da legislação aplicável, o Grupo Setefrete assegura aos titulares dos dados, os 
direitos que lhes são conferidos. 
 
6.1. Direito de acesso 
 
Direito a obter a confirmação de quais são os dados pessoais que são tratados e informação 
sobre os mesmos, como por exemplo, quais as finalidades do tratamento, quais os prazos de 
conservação, entre outros. 
 
6.2. Direito de retificação 
 
Direito de solicitar a retificação dos dados pessoais que se encontrem inexatos ou solicitar que 
os dados pessoais incompletos sejam completados, como por exemplo a morada, o CC, o 
endereço eletrónico, os contactos telefónicos, ou outros. 
 
6.3. Consentimento 
 
O titular dos dados deve estar plenamente ciente do consentimento dado e do seu alcance. O 
responsável pelo tratamento deve poder demonstrar que o titular deu o seu consentimento à 
operação de tratamento dos dados. 
 
6.4. Direito de oposição 
 
Direito de se opor ou retirar o seu consentimento, a qualquer momento a um tratamento de 
dados, desde que não se verifiquem interesses legítimos que prevalecem sobre os seus 
interesses, direitos e liberdades, como por exemplo de defesa de um direito num processo 
judicial. 
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6.5. Direito ao apagamento 
 
Direito de obter o apagamento dos dados pessoais, desde que não se verifiquem fundamentos 
válidos para a sua conservação, como por exemplo os casos em que o Grupo Setefrete tem de 
conservar os dados para cumprir uma obrigação legal de preservação para investigação, deteção 
e repressão de crimes ou porque se encontra em curso um processo judicial. 
 
6.6. Direito de portabilidade 
 
O titular dos dados tem o direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito e que 
tenha fornecido a um responsável pelo tratamento, num formato estruturado, de uso corrente 
e de leitura automática, e o direito de transmitir esses dados a outro responsável pelo 
tratamento sem que o responsável a quem os dados pessoais foram fornecidos o possa impedir, 
se: 

- O tratamento se basear no consentimento dado nos termos do artigo 6º, nº 1, alínea a), ou do 
artigo 9º, nº 2, alínea a), ou num contrato referido no artigo 6º, nº 1, alínea b) do RGPD 

e 

- O tratamento for realizado por meios automatizados. 
 
O titular dos dados tem o direito a que os dados pessoais sejam transmitidos diretamente entre 
os responsáveis pelo tratamento, sempre que tal seja tecnicamente possível. 
 
Para mais esclarecimentos sobre os seus direitos enquanto titular dos dados pessoais deverá 
consultar o Encarregado da Proteção de Dados. 
 
7. Transmissão de dados pessoais 
 
7.1. Comunicação dos dados pessoais a outras entidades, subcontratantes ou terceiros 
 
Os dados pessoais podem ser transmitidos a subcontratantes para que estes os tratem em nome 
e por conta do Grupo Setefrete. Neste caso o Grupo Setefrete tomará as medidas contratuais 
necessárias para garantir que os subcontratantes respeitam e protegem os dados pessoais do 
titular.   
 
Os dados podem também ser transmitidos a terceiros como por exemplo a empresas do Grupo 
Setefrete, ou ainda entidades a quem os dados tenham de ser comunicados por força da lei, 
como a Autoridade Tributária, as autoridades policiais, as autoridades Marítima e Portuária, os 
tribunais, orgãos governamentais ou outras autoridades públicas, incluindo os serviços de 
emergência. 
 
8. Proteção de dados pessoais 
 
O Grupo Setefrete tem implementadas as medidas lógicas, físicas, organizativas e de segurança 
adequadas, necessárias e suficientes para proteger os seus dados pessoais contra a destruição, 
a perda, a alteração, a difusão, o acesso não autorizado ou qualquer outra forma de tratamento 
acidental ou ilícito. 
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9. Responsabilidades sobre website 
 
Sobre a utilização e o tratamento de dados pessoais do website do Grupo Setefrete, consulte os 
Termos e Condições e as Políticas de Utilização de Cookies. 
 
10. Atualizações à política de privacidade do Grupo Setefrete 
 
O Grupo Setefrete reserva-se o direito de, a todo o momento, sem aviso prévio e com efeitos 
imediatos, alterar, acrescentar ou revogar, parcial ou totalmente, a presente Política de 
Privacidade, sempre no respeito pelo RGPD e demais legislações aplicáveis. 
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